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Soziale Kompetenz, Persönlichkeitsentwicklung und Zusammenhalt in Schulen 
Kinder lernen soziale Kompetenzen nicht theoretisch. Sie lernen sie durch echte Begegnung. 

 

WER WIR SIND 

Seit 2010 begleitet die MZM Schulmediation Kinder und Jugendliche an Schulen im Großraum München und in 
Neumarkt in der Oberpfalz. Heute unterstützen wir 23 Partnerschulen mit 39 professionellen, ehrenamtlich täti-
gen Schulmediatorinnen und Schulmediatoren. Sie sind nach den Standards des Mediationsgesetzes ausgebildet 
und verbinden fachliche Kompetenz mit echter Menschlichkeit. 

UNSER SYSTEMISCHER ANSATZ 

Im Mittelpunkt steht nicht das Problem, sondern das Kind. Jede Partnerschule wird kontinuierlich von einem fes-
ten ehrenamtlichen Schulmediationsteam begleitet. Durch die wöchentliche Präsenz entstehen Vertrauen, Ver-
lässlichkeit und echte Beziehungen – dort, wo junge Menschen Unterstützung brauchen: in ihrem Schulalltag. 

Wir verbinden akute Konflikthilfe mit kontinuierlicher Beziehungsarbeit und Prävention. Unser Portfolio umfasst 
Mediation, Einzelbegleitung, Beratung sowie Gruppen- und Klassenangebote zur Förderung sozialer und emotio-
naler Kompetenzen. Wir begleiten auch Lehrkräfte, Schulleitungen und Eltern. So stärken wir nicht nur einzelne 
Kinder, sondern das gesamte System Schule und fördern eine positive, nachhaltige Konfliktkultur. 

Herzensbildung – professionell und menschlich – mit nachhaltiger gesellschaftlicher Wirkung 

WARUM UNSERE ARBEIT WICHTIG IST 

Kinder und Jugendliche wachsen heute in einer Zeit auf, die von Gewalt, Eskalation, Ausgrenzung, Einsamkeit, 
Angst und emotionaler Belastung geprägt ist. Immer mehr Kinder sind von sozial und finanziell belastenden Le-
bensbedingungen betroffen. Gleichzeitig erleben viele Kinder – unabhängig von ihrer finanziellen Situation – zu 
wenig Zuwendung, Orientierung und verlässliche Beziehungen. Fehlen vertrauensvolle Bezugspersonen, werden 
Probleme und Konflikte zu Lernbarrieren und beeinträchtigen die Entwicklung und Zukunftschancen der Kinder. 
Genau hier setzen wir an – mit dauerhafter Begleitung, echtem Interesse und Begegnung auf Augenhöhe. 

UNSERE WIRKUNG IN ZAHLEN | SCHULJAHR 2025/26 

20 unterstützte Partnerschulen 

39 ehrenamtliche Mediatoren 

6.430-mal unterstützte Kinder und Jugendliche 

1.565 Mediationen, Einzelbegleitungen, Beratungen und Trainings

DIE ZUKUNFT BEGINNT HEUTE 

Die Kinder, die wir heute begleiten, werden die Kolleginnen und Kollegen, Eltern, Führungskräfte und Bürgerin-
nen und Bürger von morgen. In ihre sozialen Kompetenzen zu investieren heißt, erfolgreiche Bildung, starke Ge-
meinschaften und eine mitmenschliche, resiliente Gesellschaft zu stärken. 
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