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Mit uns schaffen Kinder Frieden 

Für starke Kinder, soziale Kompetenz und die Zukunft unserer Gesellschaft 
 

 

 

 

 

 

 

 

Kinder und Jugendliche wachsen heute in einer Zeit zunehmender Unsicherheit, emotionaler Be-
lastung und sozialer Spannungen auf. Vielen fehlt das, was sie für eine gesunde Entwicklung am 
dringendsten brauchen: verlässliche Beziehungen, Zuwendung, Orientierung und positive Vorbil-
der. 

Verantwortung zu übernehmen, konstruktiv mit Konflikten umzugehen und respektvoll zusam-
menzuarbeiten – Fähigkeiten, die für ein gelingendes Miteinander in Schule, Gesellschaft und Ar-
beitswelt unverzichtbar sind – entstehen nicht erst im Berufsleben. Sie entstehen in der Kindheit. 
Genau hier setzt die MZM Schulmediation seit 2010 an. 

 

5.027 
Unterstützungen von Schülerinnen und Schülern im Schuljahr 2025/26 

719 
durch Mediation gelöste Konflikte 

1.278 
Mediationen, Einzelbegleitungen, Beratungen und Trainings 

20 
begleitete Schulen 

2.661 
Einsatzstunden ehrenamtlicher Mediatorinnen und Mediatoren 
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Kinder lernen Konfliktfähigkeit nicht theoretisch. 
Sie lernen sie durch echte Begegnung. 

Genau diese Begegnungen ermöglichen unsere Mediatorinnen und Mediatoren. Mit aktuell 37 eh-
renamtlichen Schulmediatorinnen und Schulmediatoren begleiten wir dauerhaft 20 Schulen im 
Großraum München. Sie verfügen über eine fundierte Mediationsausbildung und werden fachlich 
begleitet. 

Woche für Woche helfen wir jungen Menschen dabei, Konflikte 
friedlich zu lösen, Verantwortung zu übernehmen und respektvoll 
miteinander umzugehen. In beständigen Teams unterstützen wir 
Kinder genau dort, wo sie täglich Gemeinschaft erleben: direkt in 
der Schule — akut in schwierigen Situationen, präventiv zur Förde-

rung respektvoller Konfliktkultur und langfristig durch den Aufbau von emotionaler Stabilität und 
sozialer Kompetenz. 

 

Unsere Wirkung seit 2010 

Über 86.000 
Unterstützungen von Schülerinnen, Schülern und Erwachsenen 

70.240 
Unterstützungen von Kindern und Jugendlichen 

46 
begleitete Schulen 

 

 

Die Arbeit der MZM Schulmediation wurde 2023 durch drivenby, eine Tochtergesellschaft der Alli-
anz, unabhängig evaluiert. Die Evaluation bestätigte sowohl die hohe Nachfrage als auch die Wirk-
samkeit des Ansatzes. Dabei gaben: 

o 98 % der Lehrkräfte und Schulleitungen an, mit der Arbeit sehr zufrieden zu sein 

o 95 % an, sich entlastet zu fühlen  

o 90 % an, eine deutliche Stärkung sozialer Kompetenz zu beobachten  

2020 wurde die MZM Schulmediation mit dem Innovationspreis des Bundesverbandes Mediation 
ausgezeichnet.  
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Warum unsere Arbeit so wichtig ist 
In Schulen steigt der Unterstützungsbedarf im Umgang mit Konflikten deutlich, soziale Spannun-
gen und Gewalt nehmen spürbar zu. Viele Kinder erleben heute in hohem Maße emotionale Unsi-
cherheit, eskalierende Streitigkeiten, Ausgrenzung und fehlende Orientierung im Umgang mit Kon-
flikten. Gleichzeitig fehlt es vielen an persönlicher Zuwendung und stabilen Beziehungen.  

Vorbilder prägen das Verhalten von Kindern und Jugendlichen nachhaltig. Denn Menschen lernen 
Konfliktfähigkeit, verantwortungsvolles Handeln und respektvolle Kommunikation vor allem durch 
beobachtetes Verhalten und Erfahrungen.  

Die Mediatorinnen und Mediatoren der MZM werden nicht nur als Konfliktbegleiter erlebt, son-
dern auch als verlässliche Bezugspersonen und konstruktive Vorbilder. Genau darin liegt eine we-
sentliche Stärke unseres Ansatzes.  

Die Wirkung unserer Arbeit reicht weit über die Schule hinaus. 

Wie Kinder heute lernen, mit Konflikten umzugehen, prägt das gesellschaftliche 
Miteinander von morgen. 
 

Was Kinder und Jugendliche durch Schulmedia-
tion lernen 
o Konflikte gewaltfrei und friedlich zu lösen 
o Verantwortung für das eigene Verhalten zu übernehmen 
o die Perspektive anderer zu berücksichtigen 
o respektvoll und bewusst zu kommunizieren 
o Grenzen und Regeln zu beachten 
o Lösungen gemeinsam zu entwickeln 
o mit Frust, Angst und Wut angemessen umzugehen 

Jede konstruktive Konfliktlösung stärkt Selbstvertrauen, Verant-
wortungsbewusstsein und soziale Stärke. 

 

Diese Fähigkeiten werden in der Kindheit angelegt und gehören heute zu den 
wichtigsten Kompetenzen für ein gelingendes Leben in Gemeinschaft, Ausbildung, 
Beruf und Gesellschaft. 
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Unsere Besonderheit 
Die MZM Schulmediation verbindet akute Konflikthilfe mit langfristiger Prävention und kontinuier-
licher Beziehungsarbeit im Schulalltag. Feste Teams begleiten die Schulen langfristig und verläss-
lich. Durch unsere wöchentliche Präsenz entstehen Vertrauen, Verlässlichkeit und tragfähige Be-
ziehungen – zentrale Voraussetzungen für nachhaltige Veränderung. 

Konfliktbearbeitung verstehen wir nicht als punktuelle Intervention, sondern als Entwicklungspro-
zess innerhalb des gesamten sozialen Systems Schule. Deshalb beziehen wir Kinder und Jugendli-
che ebenso ein wie Lehrkräfte, Schulleitungen und Eltern.  

 
 

Unsere Unterstützungsangebote: 

o Mediation 
o Einzelgespräche 
o Gruppeninterventionen 
o Beratung 
o Trainings 
o Unterstützung für Eltern 
o Unterstützung für Lehrkräfte 

 

Stimmen aus den Schulen 

„Schulleben ohne Mediation ist nicht mehr vorstellbar!“ 

„Die Präsenz der MZM schafft Sicherheit für die Kinder und einen großartigen Raum 
des Lernens im Umgang mit Konflikten.“ 

„Die Kinder suchen inzwischen eigenständig nach Lösungen.“  

„Ein persönlicher Lichtblick, dass es Menschen gibt, die sich so professionell und mit 
Herz für Kinder einsetzen.“ 
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Warum sich partnerschaftliches Engagement lohnt 
Kinder und Jugendliche, die heute lernen, Konflikte respektvoll zu lösen, Verantwortung zu über-
nehmen und andere Perspektiven einzubeziehen, entwickeln wichtige Fähigkeiten für ihr späteres 
Leben und für unsere Gesellschaft. 

Die Förderung dieser Kompetenzen stärkt deshalb nicht nur einzelne Kinder, sondern auch gesell-
schaftlichen Zusammenhalt, demokratische Kultur und die Zukunftsfähigkeit unseres Landes. 

Gemeinsam mit uns können Unternehmen, Stiftungen und Privatpersonen dazu beitragen, diese 
Kompetenzen bei Kindern und Jugendlichen nachhaltig zu stärken. 

 

Ihre Unterstützung wirkt: 

o direkt vor Ort an Schulen 
o präventiv statt reparierend 
o langfristig statt nur kurzfristig 
o konkret erfahrbar und alltagsnah 

 

 

 

 

Finanzierung 

Die MZM Schulmediation finanziert sich über projektgebundene Spenden und Fördergelder von 
Unternehmen, Stiftungen, öffentlichen Stellen und Privatpersonen. Mit diesen Mitteln sichern wir 
im Schuljahr 2026/27 die kontinuierliche Begleitung von 23 Schulen sowie die Qualität und Nach-
haltigkeit unserer Arbeit. Das Gesamtprojektvolumen beträgt 205.000 Euro. Die Mittel fließen ins-
besondere in:  

o Aufwandsentschädigungen für ehrenamtliche Mediatorinnen und Mediatoren 
o Team-Fortbildungen 
o Supervision und kinder- und jugendpsychologische Fachberatung  
o Qualitätsmanagement, Projektauswertung und -entwicklung 
o Projektkoordination 
o Materialien und Öffentlichkeitsarbeit 
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Gemeinsam Verantwortung für die junge Generation übernehmen 
Wenn Kinder lernen, Konflikte konstruktiv zu lösen und ihr Verhalten bewusst zu gestalten, profi-
tieren Schulen, Gesellschaft und Arbeitswelt gleichermaßen. Die Konfliktkultur von morgen ent-
steht heute in unseren Schulen. 

Wir freuen uns, wenn Sie gemeinsam mit uns junge Menschen stärken möchten. 

 
 

MediationsZentrale München e.V. 

Website: MZM Schulmediation 

Instagram: schulmediation.muenchen 

Facebook: MZM Schulmediation 

Filmbeiträge: MZM Youtube Kanal 

Radio: Beitrag des Bayerischen Rundfunks 

 

 

Ihre Ansprechpartnerin 

Juliane Wünschmann  
Leitung MZM Schulmediation 
schulmediation@mediationszentrale-muenchen.de 
Telefon: +49 89 24 29 26 88 

 

 

Mit großem Dank an unsere aktuellen Unterstützer 

 

 
 

 

     
 

 

Ingrid 
Fohmann 
Stiftung 

https://www.mediationszentrale-muenchen.de/schulmediation/
https://www.instagram.com/schulmediation.muenchen/
https://www.facebook.com/profile.php?id=61580466587297
https://www.youtube.com/@mzmmediationszentralemunch2050
https://www.mediationszentrale-muenchen.de/wp-content/uploads/2025/11/BR2-Respekt-von-Anfang-an.-Wie-Schulmediation-helfen-kann-Streiten-zu-lernen.mp3
mailto:schulmediation@mediationszentrale-muenchen.de

