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Mit uns schaffen Kinder

Schulmediation

Fir starke Kinder und Jugendliche,

nachhaltiges soziales Lernen und Zusammenhalt

== Kinder und Jugendliche brauchen ein sicheres und liebevolles Um-

feld, um ihr Potenzial zu entfalten und gemeinsam zu wachsen. In
einer Zeit, in der Angst und Aggression allgegenwartig sind, leiden
immer mehr junge Menschen unter psychischen Belastungen?. Die
eskalierenden Konflikte fordern eine dringende Antwort: Einfiihl-

same Begleitung, zuverlassige Orientierung, bestandige Ermutigung

und menschliche Verbindung. Wir sind da: Im Lebensraum Schule

leisten wir Hilfe zum Frieden durch Hilfe zur Selbsthilfe. Akut, praventiv, nachhaltig, bewahrt und passioniert.

Herzensbildung in Schulen

Seit 2010 setzen wir uns leidenschaftlich dafiir ein, Kindern die Fahigkeit zu vermitteln, ihre Probleme be-
wusst und gemeinschaftlich zu [6sen. Mit 37 ehrenamtlichen Schulmediatorinnen begleiten wir im Schuljahr
2025/26 zwanzig Schulgemeinschaften (Tendenz steigend), in festen Mediatorenteams pro Schule. Woche
flir Woche 6ffnen wir Tiiren aus emotionalen Belastungen und festgefahrenen Konflikten. Durch unsere ein-
fiihlsame Zuwendung und Anleitung lernen die Kinder & Jugendlichen, Streit gewaltfrei zu klaren und Verant-
wortung fiir ihre Losungen zu Gbernehmen. Dabei wachsen sie nicht nur personlich, sondern auch als diskurs-

fahige, demokratiegelibte und mitmenschliche Gemeinschaft - und die Erwachsenen lernen mit.

Fur Kinder, die den Erwachsenen von heute eines Tages Vorbilder sind. Fiir gelebten Frieden.

= Pro Schuljahr Schuljahr 2024/25:
1.580 Mediationen, Einzelklarungsgesprache, Beratungen und andere Hilfsaktionen
(506 Sozialkompetenzaktionen in Klassen, Trainings, Workshops, Moderationen)
6.250mal Schiilerinnen und Schiiler konkret unterstiitzt, 812mal Erwachsene
737 Konfliktfille in 621 Mediationen befriedet, 3.519 ehrenamtliche Zeitstunden
453 Einzelhilfen und Beratungen, 465mal fiir Schiilerinnen, 209mal fiir Erwachsene
= Gesamtgrélen Marz 2010 (Projektstart) bis August 2025 insgesamt:
80.492mal unterstiitzte Menschen, hiervon 65.235mal Kinder und Jugendliche

= Auszeichnungen Bundesinnovationspreis 2020 vom Bundesverband Mediation

1 25% der Kinder und Jugendlichen im Alter zwischen 11 und 15 Jahren leiden in Deutschland unter psychosomatischen Symptomen, Stress und
Angsten, HBSC Studie in Kooperation mit WHO, 03/2024
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Erschiitternd viele Kinder und Jugendliche kennen kaum Wege, Konflikte friedlich zu l16sen. Stattdessen sind
sie gefangen in einem Kreislauf von Angriffen und Gegenschlagen. Dieser Teufelskreis hinterlasst fatale Spu-
ren - Frustration, Angst, Ohnmacht und Aggression: 33% der Konflikte unter Schiiler*innen miinden in Ge-
walt.2 28% der sozialen Probleme haben ihre Ursache in Ausgrenzung, Mobbing und der Verletzung von

Grenzen und Regeln.®

Unsere Mission - so dringend wie nie

Jeder Mensch verdient die Chance zu lernen, wie man Beziehungen aufbaut, Konflikte 16st und in einer Ge-
meinschaft von Vielfalt und Unterschiedlichkeit gedeiht. Dafiir stehen wir bereit: Durch Zuwendung, Anlei-

tung und Pravention. Friihzeitig, damit sich die Wirkung der positiven Erfahrung schon in Kindern entfaltet.

Wir begleiten Kinder und Jugendliche als bestandige Vertrauenspartner in ihrem Lebensraum Schule. Auf ih-

rem Weg zu selbstverantwortlichen, I6sungsorientierten und sozialkompetenten Erwachsenen von morgen.

Elias, 11 Jahre, Mittelschiiler: ,Ich hab“ gelernt, dass ich nicht zuriick beleidigen soll, wenn ich beleidigt werde;
denn das macht alles nur schlimmer.”

Emily, 10 Jahre, Grundschule: ,Wir konnen immer hingehen zu unseren Mediatoren. Wir kénnen da frei reden -
ohne Noten.”

Justus, 9 Jahre, Grundschule: ,Ich habe gelernt zuzuhéren. Das hilft mir jetzt bei Streit immer.”
Fabian, 11 Jahre, Mittelschule: ,lhr seid echt komische Erwachsene - lhr hért zu.”

Elke K., Schulleiterin: ,Die MZM Schulmediation macht unsere Schule zu einem friedlichen Ort. Dadurch kénnen
wir unseren Schiilern das geben, was unser Auftrag ist: Bildung.”

Maria W., Mutter: ,Mithilfe der MZM Schulmediatoren konnten wir den Konflikt so kldren, dass mein Kind wieder
gerne zur Schule geht.”

Unser Konzept - umfassend, systemisch, bewahrt

Unser bundesweit einzigartiges Konzept integriert auch die Erwachsenen in unsere Unterstiitzung. Wir leis-
ten Hilfe bei duBeren Konflikten und bei persénlichen Belastungen und Angsten - fiir GroR und Klein. Wir
nehmen uns Woche fiir Woche die dringend notwendige Zeit fiir echte Begegnung - durch Einzelgesprache,
Mediation, Beratung sowie Gruppen- und Klasseninterventionen. Eltern und Lehrkrafte finden in uns einen
starken Partner, der sie in ihrer verantwortungsvollen Rolle unterstiitzt. Besonders oft widmen wir uns be-
nachteiligten Schiilerinnen und Schiilern, die unsere Zuwendung ganz besonders bendtigen. Unsere Arbeit ist
Bewusstseinsbildung, die weit iber das Schultor hinauswirkt und eine Kultur des Dialogs und des lebendigen

Friedens in unserer Gesellschaft schafft.

2 Projektstatistik MZM Schulmediation Schuljahr 2024/25 vom 31.07.2025

3 Projektstatistik MZM Schulmediation Schuljahr 2024/25 vom 31.07.2025

4 Dr. Larissa Thole, Leiterin Referat fir Mediation und Schlichtung im Bundesministerium der Justiz und fiir Verbraucherschutz, Mitglied der Jury des
Bundesverbands Mediation anldsslich der Verleihung des Innovationspreises 2020
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84 % der Lehrkrafte, Schulleitungen, Sozialpadagoginnen und Sozialpadagogen halten den Bedarf an
Konflikthilfe in ihrer Schule fiir sehr hoch bis hoch. 5

Beziehung und Vertrauen sind der Schlissel, um aus Verhartung, Verstrickung, Hilflosigkeit, Angst und Wut
den Weg zum Frieden zu finden. Wir helfen in festen Teams und verlasslichen Sprechzeiten, dauerhaft vor
Ort. Unsere kontinuierliche Arbeit ermdglicht nachhaltige Verdanderung - die nur durch wiederholte, positive,

emotional erlebbare Erfahrung entsteht und sich festigt.

Die Wirkung unserer Arbeit

Ubung macht Meister! Mit uns lernen die Schiilerinnen Schritt
fur Schritt, wie wohltuend und befreiend es ist, Konflikte kon-
struktiv und nicht destruktiv zu |6sen. Jedes Mal, wenn ihnen
das gelingt, fihlen sie sich gestarkt - sie erfahren, dass sie ihre
Probleme in die Hand nehmen und selbst etwas Positives bewir-
ken kénnen. Wir sind fiir die Kinder zugewandte Bezugsperso-
nen - elementar fir ihr Gefiihl von Sicherheit, Respekt und
Freude und fiir die Entwicklung von Selbstvertrauen, Empathie,
Resilienz und Leistungskraft’. Wir helfen ihnen, Bewusstsein fiir

die eigenen Geflihle und Bediirfnisse zu entwickeln und die Ver-

antwortung fiir das eigene Handeln zu Gbernehmen; wir fordern

ihre Fahigkeiten in guter Kommunikation - Fertigkeiten, die fiir ihr ganzes Leben elementar wichtig sind.

Wirkungsqualitat der MZM Schulmediation

Lésung des akuten Konflikts 94%

Beistand in schwierigen Situationen 92%
Schulklima / Umgang mit Konflikten 86%
Foérderung individueller Konfliktkompetenz 85%
Klassenklima 82%
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m gut und sehr gut

Unser Kurzfilm mit Stimmen zur Wirkung: https://youtu.be/MCcQC5mSX70

5 Unabhangige Evaluationsstudie drivenby Februar 2023, Online-Befragung von 113 Schulleitungen, Lehrkraften und Schulsozialarbeitern aus 25 von
der MZM Schulmediation begleiteten Schulen. Prozentsatz bei Frage Q3.4 = 84%

6 Hirnforscher Prof. Joachim Bauer, Wie wir werden, wer wir sind, Karl Blessing Verlag, 2019

7 Dr. Karl Gebauer/Dr. Gerald Huther (Hrsg.), Kinder brauchen Vertrauen — Entwicklung férdern durch starke Beziehungen, Patmos Verlagsgruppe,
2014

8 Unabhéangige Evaluationsstudie drivenby Februar 2023. Fragen Q3.11 und Q3.12
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Wirkungsdimensionen der MZM Schulmediation

Angaben in Prozent

mEntlastung 95%  =Pravention 88% = Nachhaltigkeit 81%

Mediation in Schulen  EEEEE———

Schulmediation fir soziale Kompetenz S

Systematisches Konfliktmanagement in Schulen S

80 84 88 92 96

m Sehr wichtige und wichtige Bedeutung in Prozent

98 % Zufriedenheit mit der MZM Schulmediation
\

= AuRerst zufrieden 68% = Zufrieden 30%
= Unzufrieden < 1% kann ich nicht beurteilen < 1%

9 Unabhingige Evaluationsstudie drivenby Februar 2023: Lehrkrafte, Schulleitungen, Sozialpadagogen. Frage Q3.17

100
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Persoénliches Echo aus den von uns begleiteten Schulen

,Eure Prisenz an der Schule schafft Entlastung fiir Lehr-
krafte, Sicherheit fiir die Kinder und einen groSartigen
Raum des Lernens im Umgang mit Konfiikten. Ich bin mir
sicher, dass eure kontinuierliche und professionelle Ar-
beit zu dem guten Schulklima wesentlich beitragt.”

Kurzfilm zur Wirkung

10 Unabhingige Evaluationsstudie drivenby Februar 2023. Fragen Q3.15 und personliches Feedback Q3.18
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Unruhe, Unfrieden, Spaltung und Radikalisierung nehmen in unserer Gesellschaft nachweislich zu. Ungel6ste
Konflikte belasten, blockieren, machen auf Dauer krank und weiter aggressiv. Schulen sind Spiegel unserer
Gesellschaft, und so wirken die Sorgen, Angste und Néte der Menschen auch in diesen wichtigen Lebensraum
hinein. Im Durchschnitt litten bereits 2019 zwei Kinder pro Klasse an Depressionen??, im Jahr 2022 rund 24%
mehr als 201912, Seit 2019 haben stationidr behandelte Angststérungen bei Kindern und Jugendlichen im
Durchschnittsalter von 13 Jahren um 35% zugenommen??, Tendenz weiter steigend. Sozial benachteiligte
Kinder und Jugendliche sind ungleich starker von Schlafstérungen, Erschépfung und Einsamkeit betroffen als
junge Menschen aus sozial stabilen Verhiltnissen'. Durch die Corona-Pandemie, Krieg in Europa und im Na-
hen Osten, durch die Klimakrise und existenzielle Krisen, durch den starken Einfluss der social media hat sich
die psychische und psycho-soziale Situation in unseren Schulen und in unserer Gesellschaft weiter ver-
schlechtert, Radikalisierung greift weiter um sich®. Auch hier besonders betroffen sind benachteiligte Kinder
und Jugendliche, die zuhause wenig oder keine Hilfe bekommen. Und ihre Zahl wiachst, in unserem eigenen
Land. So sehr viele Lehrkrafte geben, was sie kénnen, so sehr benétigen Schulen Unterstiitzung. Wir helfen
durch professionelle, verlassliche, herzvolle, echte Zuwendung. Im Lebensraum Schule.

Denn hier sind wir genau richtig.

Schulmediation

Gemeinsam fur starke Kinder und Zusammenhalt

Mit Dank an unsere Unterstiitzer:

Allianz ()

©
RN A m Ingrid
ec%vwﬁf@ antenne e-an Fohmann
friends “bayern. Stiftung

11 DAK Kinder- und Jugendreport 2019

12 pAK Kinder- und Jugendreport 2023

13 DAK Kinder- und Jugendreport 2023

14 DAK Praventionsradar https://www.dak.de/dak/bundesthemen/dak-praeventionsradar-benachteiligte-schulkinder-
haeufiger-einsam-und-krank-2626182.html#/

15 Mitte-Studie 2022/23, Friedrich Ebert Stiftung
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Zahlen Daten Fakten - auf einen Blick

Unsere Entwicklung

Unsere Organisation

MediationsZentrale Miinchen e.V.

www.mediationszentrale-muenchen.de/schulmediation
Eingetragener gemeinnitziger Verein

lhre Ansprechpartnerin: Juliane Wiinschmann
Leitung MZM Schulmediation
E-Mail: schulmediation@mediationszentrale-muenchen.de

Spendenkonto: DEO2 7015 0000 1004 8891 90
Stadtsparkasse Miinchen
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Infos zu unserem Verein

https://www.mediationszentrale-muenchen.de/der-verein
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